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Kodeks Etyki KROSNO GLASS S.A. jest zbiorem wskazéwek i regut postepowania w codziennej pracy
zawodowej. Dotyczy wszystkich pracownikow Spoétki niezaleznie od zajmowanego stanowiska,

czy hierarchii ustanowionej w organizacji. Obejmuje relacje wewnatrz Spotki oraz Jej wptyw na otoczenie
zewnetrzne, zaréwno naturalne, jak i spoteczne czy biznesowe.

Spisalismy to, co w naszej organizacji i spotecznosci mamy na co dziehn i czym mozemy sie pochwalic.
Opisalismy srodowisko, w ktérym od wielu pokolen zyjemy i ktore ksztattujemy swoim dziataniem.
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§ 1. Znaczenie i cel dziatalnosci KROSNO GLASS

Huta szkta KROSNO GLASS powstata w roku 1923. Posiadamy ogromne doswiadczenie nabyte na
przestrzeni wieku. Produkujemy szkto gospodarcze, wytwarzane zaréwno metodg reczng,
jak i mechaniczna. Funkcjonujemy w czasach dynamicznego rozwoju, codziennie stajemy przed presja
nowych wyzwan. Ciggle poszerzamy zakres swojej dziatalnosci, wprowadzamy innowacje, nowe produkty,
modernizujemy linie technologiczne i wdrazamy usprawnienia produkcyjne, sprzedazowe, logistyczne,
transportowe i magazynowe.

Nasze dziatania biznesowe oparte sg na nastepujgcych fundamentach:
® \Wysoka jakos¢ ustug zadowalajacych
naszych Klientéw

® Satysfakcja uzytkownikéw
naszych produktow

e Zaufanie i szacunek
partneréw biznesowych

® Sukces oparty na wtasciwej
atmosferze pracy

® Profesjonalna oferta
i realizowanie ustug

® Doskonalenie i rozwoj
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KROSNO GLASS w swoich dziataniach koncentruje sie na realizacji celow ekonomicznych Spoftki, przy
uwzglednieniu intereséw spotecznych, aspektéw srodowiskowych i relacji z réznymi grupami
interesariuszy, w szczegolnosci z Pracownikami.

Nasz system kluczowych interesariuszy
tworza:

® Pracownicy
® Klienci
® Wi1iasciciele

® Srodowisko naturalne

® Dostawcy, kwalifikowani przewoznicy
oraz partnerzy biznesowi
przestrzegajacy zasad etycznych i DEI

® Spotecznosc lokalna

W duchu spotecznej odpowiedzialnosci biznesu KROSNO GLASS podejmuje dziatania zmierzajace do
utrzymywania tadu organizacyjnego i zarzadzania na najwyzszym poziomie, co sprzyja powszechnemu
zrozumieniu celdw i zasad postepowania, kontroli, analizie i ulepszaniu systeméw, wymianie
I Wzajemnemu uczeniu sie.

Przestrzegamy prawa miedzynarodowego i krajowego, ze szczegdlnym uwzglednieniem praw cztowieka
i praw pracowniczych.

Chronimy srodowisko naturalne i inwestujemy w proekologiczne rozwigzania.
Angazujemy sie w dziatania charytatywne i wspierajace spotecznos¢ lokalna.

Popieramy i stosujemy sprawiedliwe praktyki rynkowe zaréwno w relacjach z Klientami, jak i Dostawcami,
promujac rowniez zasady réznorodnosci, rownosci i wtaczania spotecznego (DEI).

Zadowolenie naszych Klientow jest dla nas jednym z najwyzszych celéw. Nasze doswiadczenie w produkgji
szkta pozwala nam taczy¢ wspaniatg jakos¢ ,rzemiesinikdow” z nowymi sSwiatowymi standardami
i trendami. Potwierdzajg to Klienci, ktérzy kupuja nasze produkty i sg przekonani, tak jak my,
o ich wartosci.

Wszystkie powyzsze dziatania pozwalajg nam chronic interes firmy i lepiej wykorzystywac zasoby firmowe
i kapitat ludzki, a przez to osiggac cele biznesowe stawiane przez udziatowcéw Spotki.
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§ 2. Kodeks Etyki jako etykieta Pracownika

Pracownicy KROSNO GLASS zawsze pozostawali lojalni wzgledem Spotki i wspotpracownikow. Trudne
sytuacje zjednoczyty naszg spotecznos¢. Mamy w sobie pokore i poszanowanie dla prawie stuletnigj
tradycji. Jednoczesnie rozumiemy i szanujemy oczekiwania wtascicielskie w zakresie stabilnego rozwoju
KROSNO GLASS. Satysfakcja biznesowa jest jednoczesnie satysfakcjg osobistg kazdego Pracownika.

Pracownik KROSNO GLASS jest zahartowany trudnosciami, ale tez otwarty na zmiany. Jest silny, mimo
wielu zmian i stabszych momentéw w historii naszej Firmy. Chce sie nieustannie rozwijac, by¢ coraz
bardziej skutecznym i budowac bardziej efektywng organizacje przyczyniajac sie do wspdlnego sukcesu.
Jednoczesnie nie zapomina o dbatosci o relacje i wspotprace. Optymistycznie patrzy w przysztosc
wdrazajac nowe pomysty, rozwiagzania i produkty.

Jako pracownicy Krosno Glass, kierujemy sie w swoim dziataniu zawodowym
nastepujacymi regutami:

® Dziatamy w dobrej wierze, zgodnie z prawem i zasadami fair-play.

® Trzymamy sie ustalonych standardéw, zasad i postanowien oraz kierujemy sie w postepowaniu zwykta
ludzkg przyzwoitoscia.

® Traktujemy sie nawzajem z szacunkiem, jestesmy dla siebie uprzejmi i zyczliwi.

® Kultura osobista jest dla nas wazna, przestrzegamy ogolnie przyjetych norm zachowania, zwracajac sie
do siebie unikamy stow uwazanych powszechnie za obrazliwe.

® Pietnujemy zachowania dyskryminujace oraz niesprawiedliwe. Nie dajemy pozwolenia na mobbing.
Nie jestesmy obojetni na jakiekolwiek przejawy niedopuszczalnych zachowan takich jak: agresja,
zastraszanie, grozby, ponizanie, lekcewazenie lub inne naduzycia w relacjach miedzyludzkich. Wiemy,
jak sie zachowa¢, gdy jestesmy ich swiadkami (Wewnetrzna polityka przeciwdziatania mobbingowii,
dyskryminacji lub naduzyciom w KROSNO GLASS S.A)).

® JesteSmy dumni z miejsca, w ktorym pracujemy, dorobku naszych poprzednikow oraz tradycji
hutniczych. Zawsze zduma opowiadamy o KROSNO GLASS.

® Czujemy sie odpowiedzialni za miejsce pracy oraz produkty, ktére wykonujemy. Czujemy
odpowiedzialnos¢ za spotecznosc, ktérg tworzymy i w ktdrej pracujemy.

® Wiemy jak wazny jest nasz rozwoj osobisty, ciggte doskonalenie umiejetnosci oraz kompetencji. Wiemy,
ze kiedy my stajemy sie madrzejsi, rozwija sie takze KROSNO GLASS, a dzieki temu Firma moze by¢
bardziej konkurencyjna.
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® Cieszymy sie z naszej roznorodnosci i inkluzywnosci - wartosci te sg wspierane przez respektowanie w
KROSNO GLASS zasad DEI. Z tego wyptywa sita KROSNO GLASS. Réznimy sie miedzy soba, ale
traktujemy to jako bogactwo, a nie przeszkode we wspdlnym dziataniu.

® Dbamy o bezpieczenstwo i zdrowie swoje i wspotpracownikow. Regularnie prowadzimy szkolenia BHP
oraz dziatania edukacyjne wspierajace bezpieczne i higieniczne warunki pracy, aby zapewnic¢ najwyzsze
standardy bezpieczenstwa. Nie podejmujemy dziatan, ktore w jakikolwiek sposéb mogtyby zagrazac
bezpieczenstwu, zyciu lub zdrowiu innych oséb. Nie przychodzimy do pracy pod wptywem alkoholu lub
innych srodkéw odurzajacych. Nie pijemy alkoholu ani nie zazywamy innych srodkéw odurzajgcych na
terenie KROSNO GLASS lub poza nim w trakcie wykonywania zadan stuzbowych.

® We wszystkich dziataniach zawodowych kierujemy sie dobrem Firmy. Dbamy o mienie firmowe
i korzystamy z niego zgodnie z przeznaczeniem. Troszczymy sie o powierzong nam wtasnosc¢ naszych
Klientow. Nie kradniemy, nie niszczymy, ani nie naduzywamy majatku znajdujgcego sie w naszym
wtadaniu. Nie marnotrawimy czasu przeznaczonego na prace, nie zajmujemy sie w pracy sprawami
prywatnymi, poza uzasadnionymi sytuacjamiwyzszej koniecznosci. Nie wykorzystujemy pracy w Firmie
do osiggania nieuprawnionych korzysci osobistych.

® Reprezentujac firme dbamy o estetyczny wtasny wizerunek.

® Dbamy o srodowisko naturalne i przestrzegamy wszelkich obowigzujgcych w tej dziedzinie norm
i przepisow.
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§ 3. Jak KROSNO GLASS dba o Pracownikéw

KROSNO GLASS osigga stawiane cele za posrednictwem swoich Pracownikow. Szanujemy Pracownikéw
i o Nich dbamy. Tworzymy srodowisko przyjazne Pracownikom, sprzyjajace Ich rozwojowi i wspotpracy.
Zachowujemy zgodnosSc¢ z przepisami prawa miedzynarodowego, w tym zawartymi w Powszechnej
Deklaracji Praw Cztowieka oraz Europejskiej Konwencji Praw Cztowieka. Dziatamy réwniez zgodnie
Z przepisami prawa obowigzujgcymi na terenie naszego kraju.

® KROSNO GLASS nie korzysta z pracy nielegalnej i pracy oséb, wobec ktdrych zastosowano przymus czy
tez ograniczenie swobodly.

® KROSNO GLASS nie zatrudnia dzieci.

® Pracownicy KROSNO GLASS s3 rowno traktowani w zakresie nawigzywania i rozwigzywania stosunku
pracy, warunkéw zatrudnienia, awansowania oraz dostepu do szkolenia w celu podnoszenia kwalifikacji
zawodowych.

® KROSNO GLASS przeciwdziata wszelkim niewtasciwym zachowaniom noszgcym znamiona mobbingu,
dyskryminacji lub faworyzowania kogokolwiek, przemocy fizycznej i psychicznej, agresji oraz innym
tego typu naduzyciom. Spoétka zacheca do wyrazania obaw i spostrzezen, w tym rowniez
konstruktywnej krytyki oraz zobowigzuje Pracownikéw do zgtaszania spostrzezen dotyczacych
zaobserwowanych niewtasciwych zachowan, stwarzajgc mozliwosci jawnego, ale réwniez
anonimowego, bezposredniego kontaktu z najwyzszym kierownictwem za pomocg adresu mailowego:
skarga@krosno.com oraz ogdlnie dostepnej skrzynki ,WNIOSKI, SPOSTRZEZENIA, SKARGI’,
znajdujacej sie na parterze budynku Biurowca Gtéwnego w Krosnie, ul. Tysigclecia 13. Dziatania takie
powinny by¢ uczciwe i podejmowane w dobrej wierze.

® KROSNO GLASS systematycznie przekazuje informacje oraz szkoli Pracownikéow w zakresie zagadnien
poruszonych w Kodeksie Etyki, ze szczegdlnym uwzglednieniem obszaru, o ktérym moéwi powyzszy
akapit oraz w zakresie zagrozen zwigzanych z mozliwoscig korupcji i innych zachowan nieetycznych,
szczegoblnie wsrod Pracownikéw z duzymi uprawnieniami decyzyjnymi oraz zajmujacych sie relacjami z
Klientami i Dostawcami.

® KROSNO GLASS w sposob zdecydowany przeciwstawia sie jakimkolwiek formom dyskryminacji
posredniej lub bezpoéredniej. Zaden z Pracownikéw nie jest inaczej traktowany ze wzgledu na: pted,
wiek, niepetnosprawnosé, rase, religie, narodowos¢, przekonania polityczne, przynaleznosé¢ zwigzkowa,
pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacje seksualng lub rodzaj zatrudnienia.

® Pracownicy s3a jednakowo wynagradzani za jednakowg prace lub za prace o jednakowej wartosci.
Jednoczesnie KROSNO GLASS oczekuje jednakowego zaangazowania kazdego Pracownika, opartego
na doswiadczeniu, umiejetnosciach, decyzyjnosci, jak rowniez odpowiedzialnosci za wszystkie
podejmowane decyzje stuzbowe. Wynagrodzenia sg ptacone terminowo, zgodnie z prawem krajowym i
uregulowaniami obowigzujacymi w Spoétce.
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® Pracownicy KROSNO GLASS maja petng wolnos$c zrzeszania sie i prawo do negocjacji zbiorowych.

® KROSNO GLASS zapewnia zasoby, miedzy innymi wyposazenie stanowiska pracy, narzedzia, sprzet,

srodki ochrony indywidualnej i zbiorowej, odziez roboczg i ochronng oraz wszelkie informacje
niezbedne do realizacji powierzonych zadan.

® KROSNO GLASS bardzo wysoko ceni dobrg i petng komunikacje pomiedzy Pracownikami
a Najwyzszym Kierownictwem, ktére systematycznie spotyka sie z Pracownikami i jest otwarte na

wszelkie opinie i komentarze, réwniez krytyczne, uwazajgc ze moga one pomoc w doskonaleniu
dziatania Spétki.

® KROSNO GLASS zapewnia szkolenie, szczegdlng opieke i pomoc osobom rozpoczynajacym prace
w Spotce, poprzez przekazanie im wszelkich mozliwych informacji, nadzorowanie procesu wdrazania

nowych Pracownikéw do ich obowigzkdéw zawodowych oraz wspieranie integracji spotecznosci
firmowej.

® KROSNO GLASS pomaga Pracownikom w trudnych sytuacjach losowych.

® KROSNO GLASS dba o zdrowie i bezpieczenstwo Pracownikdéw, systematycznie poprawia warunki
pracy na halach produkcyjnych i wyposazenie stanowisk pracy, podnosi standard pomieszczen

i wszelkich udogodnien socjalnych oraz oferuje wszystkim Pracownikom dodatkowe ubezpieczenie
zdrowotne.

® KROSNO GLASS podejmuje wszelkie niezbedne dziatania w celu ochrony wszelkich débr osobistych
Pracownikéw, w tym danych osobowych (Polityka zapewnienia ogdélnego bezpieczenstwa oraz

przestrzegania zasad partnerstwa przeciw terroryzmowi (CTPAT) przez KROSNO GLASS S.A., Polityka
bezpieczenstwa ochrony danych osobowych w KROSNO GLASS S.A.).
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§ 4 Diversity, Equity & Inclusion (DEI)

KROSNO GLASS S.A. wspiera srodowisko pracy oparte na zasadach Diversity, Equity & Inclusion (DEI),
rozumianych jako réznorodnos¢, rownosc¢ szans oraz wtaczanie spoteczne. Wierzymy, ze réznorodnoscé
doswiadczen, kompetencji, perspektyw i sposobow myslenia wzmacnia organizacje oraz sprzyja
rozwojowi innowacyjnych rozwigzan i budowaniu trwatej wartosci Spotki.

KROSNO GLASS:

@ tworzy srodowisko pracy oparte na wzajemnym szacunku, rownosci i poszanowaniu godnosci kazdego
cztowieka,

@ zapewnia rowne szanse w zakresie zatrudnienia, rozwoju zawodowego, awansow oraz dostepu do
szkolen,

® nie toleruje jakiejkolwiek formy wykluczenia, dyskryminacji, nierdwnego traktowania Ilub
stereotypizacji,

® wspiera kulture organizacyjng sprzyjajgca otwartosci, wspotpracy oraz uwzglednianiu réznych
perspektyw,

® promuje dziatania zwiekszajgce Swiadomosc w zakresie ré6znorodnosci i wtgczania spotecznego,

® oczekuje od swoich partnerow biznesowych, Dostawcéw oraz firm wspotpracujgcych przestrzegania
zasad DEIl oraz podejmowania dziatan wspierajgcych rowne traktowanie i poszanowanie praw

cztowieka.
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§ 5. Jak KROSNO GLASS dba o srodowisko naturalne

KROSNO GLASS SPOEKA AKCYJNA ma $wiadomosé swoich zobowiazan wobec $rodowiska naturalnego.
Bedac odpowiedzialng za ochrone srodowiska naturalnego Spotka:

® Posiada Program Srodowiskowy zawierajacy cele oraz zadania $rodowiskowe na dany rok
kalendarzowy;

® Prowadzi dziatalnos¢ z dbatoscia o minimalizacje negatywnego wptywu. Preferuje rozwigzania
energooszczedne, minimalizujgce zuzycie mediow energetycznych;

® Wspiera rownowage w srodowisku naturalnym, przestrzegajac jednoczesnie zobowigzan, wymagan
i wytycznych zawartych w pozwoleniach na korzystanie ze Srodowiska, innych decyzjach
administracyjnych oraz w przepisach prawa krajowego i miedzynarodowego (ustawy, rozporzadzenia,
dyrektywy);

® Wykorzystuje tam, gdzie jest to mozliwe srodki technologiczne, ktorych dziatanie minimalizuje wptyw
na srodowisko naturalne;

® Do produkcji wyrobdéw szklanych stosuje surowce z legalnych zrédet z odpowiednimi standardami
jakosciowymi;

® Prowadzi racjonalng gospodarke odpadami zgodng z przepisami prawa krajowego, segreguje odpady
i w miare mozliwosci przekazuje je do ponownego wykorzystania lub dalszego zagospodarowania;

® Dba o efektywnos¢ energetyczng i racjonalne zarzadzanie energig m.in. poprzez wdrozenie systemu
zarzadzania energig w przedsiebiorstwie[ST1.1] i plany inwestycyjne zwigzane ze zwiekszonym
udziatem energii odnawialnej w miksie energetycznym:;

® Wszedzie, gdzie pozwalajg na to okolicznosci, wykorzystuje elektroniczny obieg dokumentéw,
eliminujac koniecznos¢ drukowania i zuzywania papieru i innych zasobow.

® KROSNO GLASS SPOEKA AKCYJNA kieruje sie zasada, ze cele biznesowe nie moga sta¢ w
sprzecznosci z ochrong srodowiska naturalnego. Wyznajemy zasade zréwnowazonego rozwoju, ktorg
rozumiemy jako rownowage miedzy srodowiskiem, spoteczenstwem, a racjonalng gospodarka. To takze
zobowigzanie do statego rozwoju i motywacja do budowania lepszej przysztosci.
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§ 6. Jak KROSNO GLASS ksztattuje relacje z Klientami

W relacjach z Klientami KROSNO GLASS
stawia na dtugotrwata wspotprace.
Nie przedktadamy jednorazowego zysku nad
budowanie trwatych relacji. Wspotprace
biznesowa opieramy na odpowiedzialnosci
i zaufaniu. W codziennej dziatalnosci staramy
sie zapewni¢ Klientom uczciwg i rzetelna
obstuge najwyzszej jakosci. Budowanie
partnerskich relacji z Klientami zaktada
wzajemne korzysci oraz poszanowanie
wartosci etycznych uznawanych przez obie
strony.

® KROSNO GLASS oferuje Klientom elastyczne podejscie do ich oczekiwan. Szczegétowo rozpoznajemy
potrzeby Klienta. Poszukujemy i stosujemy innowacyjne rozwigzania, ktére dostarczajg Klientowi
najwiekszg wartos¢ przy zachowaniu mozliwie najwyzszej rentownosci dziatalnosci KROSNO GLASS.

® KROSNO GLASS swoje dziatania ukierunkowane na zdobycie Klientobw opiera na rzetelnie
i profesjonalnie przekazywanych informacjach o ofercie handlowej i zasadach wspotpracy.

® Pracownicy KROSNO GLASS udzielajg Klientom petnych i prawdziwych informacji o dziatalnosci Firmy,
produkowanych wyrobach i szczegétach oferty, za wyjatkiem informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa.

® Realizujgc zamoéwienia Klientéw KROSNO GLASS dziata zgodnie z ustalonymi z Klientem warunkami
umownymi oraz przestrzega obowigzujacych w tym zakresie przepiséw. Przestrzegamy wewnetrznych
procedur regulujacych wspétprace z Klientami, w tym dotyczacych dochowania terminéw oraz
standardoéw obstugi.

® Dotrzymujemy zobowigzan wobec Klientow. Jakos¢ produkowanych w KROSNO GLASS wyrobéw
utrzymywana jest na najwyzszym mozliwym poziomie zgodnie z wymaganiami jakosciowymi Klientow.

® KROSNO GLASS buduje zaufanie Klientéow, dostarczajac im prawdziwych i petnych informacji
dotyczacych realizacji zamoéwienia. Nie deklarujemy ustug, produktéw lub terminéw nierealnych do
wykonania. JesteSmy swiadomi naszych mozliwosci i nie ryzykujemy utraty zaufania Klienta, prébujac
spetni¢ watpliwe obietnice. Uczciwie informujemy Klientéw o wszelkich problemach pojawiajacych sie
w trakcie realizacji zlecenia i wspodlnie z Klientem szukamy najlepszego rozwigzania.

® KROSNO GLASS przyczynia sie do globalnego bezpieczenstwa i przestrzega zasad partnerstwa
przeciw terroryzmowi (CTPAT). Szczegdlng wage przyktadamy do bezpieczeristwa zatadunku towaréw
wysytanych do Klientéw (Polityka zapewnienia ogdlnego bezpieczenstwa oraz przestrzegania zasad
partnerstwa przeciw terroryzmowi (CTPAT) przez KROSNO GLASS S.A)).
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§ 7. Jak KROSNO GLASS ksztattuje relacje z Dostawcami

KROSNO GLASS dziata na rynkach na catym sSwiecie i utrzymuje standardy odpowiedzialnego
zachowania biznesowego w catym tancuchu dostaw. Spotka przestrzega globalnych postanowien oraz
przepisow prawnych, zasad etycznych oraz standardéw DEIl i tego samego oczekuje od swoich
Dostawcow surowcow, materiatow i ustug.

bedg przestrzegac zapiséw Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka oraz Europejskiej Konwencji Praw
Cztowieka oraz beda dziata¢ zgodnie z przepisami obowigzujgcymi we wtasnym kraju,

nie bedg korzystac z pracy dzieci, pracy nielegalnej lub przymusowej, wszyscy Pracownicy zatrudnieni
przez Dostawcow bedg przekracza¢ minimalny wiek zatrudnienia w danym kraju,

nie beda tolerowac i bedg zwalczac wszelkie naduzycia i dyskryminacje w swoich strukturach,

bedg wspiera¢ zasady Diversity, Equity & Inclusion (DEI), w szczegdlnosci rownego traktowania,
roznorodnosci oraz tworzenia srodowiska pracy wolnego od wykluczenia i nierownego traktowania,
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® bedg unikac konfliktu intereséw,
® bedg przestrzegac zasad uczciwej konkurencji i zwalczac korupcje,

® bedg stosowac sie do wszelkich przepiséw i postanowien dotyczacych poufnosci, dyskrecji i ochrony
danych (zgodnie z postanowieniami RODO),

® bedg stosowac standardy bezpieczenstwa tannicucha dostaw.

® Decyzje o podjeciu wspotpracy KROSNO GLASS podejmuje na podstawie rzetelnie zebranych ofert
i wyboru tych, ktore sg najkorzystniejsze biznesowo dla Spotki, a jednoczesnie dostarczane s3 przez
firmy dziatajace odpowiedzialnie i etycznie oraz przestrzegajace zasad DEI.

® Dane i informacje, ktére nie sg ogdlnie dostepne, KROSNO GLASS udostepnia jedynie firmom, ktore
potrzebujg tej informacji do prawidtowego przebiegu procesu dostawy ustugi lub towaru, po
podpisaniu klauzuli poufnosci.

® 7 Dostawcami KROSNO GLASS zawiera klarowne, uczciwe i czytelne umowy, pozbawione ukrytych
intencji i putapek. Uwaznie wstuchujemy sie w opinie i sugestie naszych Dostawcéw, aby nasza
wspotpraca przynosita obopdlne korzysci.

® KROSNO GLASS wywigzuje sie ze swoich zobowigzan wobec Dostawcéw i tego samego oczekuje od
swoich partneréw biznesowych, budujac relacje opierajace sie na wzajemnym zaufaniu i checi
dtugofalowej wspotpracy.

® KROSNO GLASS informuje swoich Dostawcow o przyjetych i stosowanych przez Spoétke zasadach
etycznego dziatania. Otwarcie przedstawiamy oczekiwania dotyczace podobnego postepowania
naszych Dostawcow. W przypadku stwierdzenia niezgodnosci sg one zgtaszane do usuniecia. Jesli
minimalne wymagania KROSNO GLASS nie zostang spetnione ani w wystarczajacy sposob ulepszone
lub wystepowac beda problemy komunikacyjne w tym zakresie, moze to prowadzi¢ do zaprzestania
wspotpracy.
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® KROSNO GLASS monitoruje swoich Dostawcow oraz firmy zewnetrzne w zakresie przestrzegania
obowigzujacych przepiséw prawa, standardéw etycznych oraz zasad DEI okreslonych w niniejszym
Kodeksie.. Oczekujemy, ze firmy zewnetrzne oraz ich pracownicy dziatajg w sposéb odpowiedzialny,
uczciwy i zgodny z zasadami poszanowania praw cztowieka oraz prawa pracy.

® KROSNO GLASS wymaga od firm zewnetrznych, aby zapewniaty swoim pracownikom legalne
i przejrzyste warunki zatrudnienia, nie stosowaty pracy przymusowej ani nie pobieraty optat
rekrutacyjnych, przestrzegaty zasad rownego traktowania, réznorodnosci i niedyskryminacji zgodnych
z zasadami DEI, zapewniaty bezpieczne warunki pracy oraz dziataty zgodnie z przepisami prawa pracy i
ubezpieczen spotecznych.

® Relacja pracodawca (firma zewnetrzna) - pracownik powinna opierac sie na przejrzystych warunkach
zatrudnienia, dobrowolnosci pracy, terminowej wyptacie wynagrodzenia oraz poszanowaniu praw
pracowniczych.

® Umowy zawierane przez KROSNO GLASS z firmami zewnetrznymi zawierajg w szczegdlnosci
zobowigzanie do przestrzegania przepisdow prawa pracy i standardéw etycznych KROSNO GLASS oraz
zasaddas DEI, zakaz pobierania optat rekrutacyjnych, obowigzek zapewnienia legalnego zatrudnienia
oraz klauzule umozliwiajgce weryfikacje spetniania tych wymagan.

® KROSNO GLASS zastrzega sobie prawo do weryfikacji uméw oraz - w uzasadnionych przypadkach
- warunkéw zatrudnienia pracownikow firm zewnetrznych poprzez analize dokumentacji, audyty
i kontrole.

® W przypadku stwierdzenia niezgodnosci KROSNO GLASS podejmuje dziatania naprawcze,
aw przypadku ich braku lub powaznych naruszeh moze ograniczy¢ lub zakonczy¢ wspotprace.



KROSNO
1923

§ 8. Jak KROSNO GLASS przestrzega uczciwej konkurencji

i zwalcza korupcje

KROSNO GLASS konkuruje w sposéb odpowiedzialny i uczciwy, szanujac dobre imie konkurentow.
Doktadamy wszelkich staran, aby nasza dziatalnos¢ biznesowg rozwijac tylko dzieki zaletom naszych
produktow i uczciwosci pracownikow. KROSNO GLASS jest czescig globalnego rynku i dgzy do tego, aby
panowaty na nim zasady zdrowej konkurencji, a wszystkie zainteresowane podmioty miaty prawo
zabiega¢ o Klientow konkurujgc warunkami handlowymi, jakoscig produktow, jakoscig serwisu oraz
marka.

® KROSNO GLASS stosuje zasady uczciwej konkurencji uwazajac, ze jest ona jednym z warunkoéw
rozwoju Firmy i rynku, na ktérym dziatamy.

® KROSNO GLASS nie angazuje sie w dziatania, ktore ograniczatyby wolny handel.

® KROSNO GLASS przestrzega praw wtasnosci intelektualnej. Chronimy informacje Klientéow
i Dostawcow oraz stron trzecich i tego samego wymagamy od swoich Kontrahentow
i Wspotpracownikow.

® KROSNO GLASS nie stosuje nieetycznych lub niezgodnych z prawem metod zbierania informacji
o konkurencji, takich jak szpiegostwo przemystowe, kradziez poufnych informacji, podszywanie sie pod
inny podmiot. Informacje na temat firm konkurencyjnych, ich produktéw, czy szczegdétdéw oferty,
zbieramy z dostepnych oficjalnych zrodet.
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® Pracownicy KROSNO GLASS doktadajg najwyzszej starannosci w celu ochrony tajemnicy
przedsiebiorstwa, to jest wszelkich poufnych informacji organizacyjnych, technologicznych,
handlowych, marketingowych i innych, ktore wigza sie z dziatalnosciag gospodarczg Spoftki, a ktérych
ujawnienie mogtoby narazi¢ Spotke na szkode lub utrate korzysci.

® Pracownicy KROSNO GLASS zachowujac ostroznosé¢, wykazujg jednoczesnie pozytywng postawe
nastawiong na wspotprace z innymi podmiotami dziatajgcymi na rynku w obszarach, w ktérych jest ona
mozliwa.

® Pracownik KROSNO GLASS nie moze jednoczesnie swiadczy¢ jakichkolwiek ustug na rzecz konkurenta
Firmy, nawet jesli wykonywatby te zadania poza czasem obowigzkéw stuzbowych w Spétce.

® KROSNO GLASS w relacjach z Dostawcami i Klientami unika konfliktu interesow. Na decyzje
biznesowe podejmowane przez wtadze Spotki i wszystkich pozostatych Pracownikéw nie moga
wptywacé powigzania rodzinne, towarzyskie oraz wszelkie pozostate, poza uczciwymi wzgledami
biznesowymi. W przypadku braku mozliwosci unikniecia konfliktu intereséw powinno to by¢ zgtoszone
przetozonemu, a wspotpraca moze by¢ kontynuowana tylko w przypadku stwierdzenia braku
niezgodnosci i podejrzen o nieuczciwe podstawy podjecia decyzji o wspotpracy.
Pracownik KROSNO GLASS informuje swojego przetozonego o konflikcie intereséw polegajagcym na
pracy cztonka rodziny pracownika lub innej bliskiej osoby dla firmy konkurencyjnej lub dla kontrahenta
Spoétki oraz o wszelkich innych powigzaniach, czy zaciggnietych przez pracownika lub jego bliskich
zobowigzaniach wobec tych podmiotéw. W takiej sytuacji KROSNO GLASS moze podja¢ dziatania
zmierzajace do zabezpieczenia swoich intereséw, takie jak na przyktad odsuniecie Pracownika od
prowadzenia spraw Spotki, ograniczenie dostepu do waznych informacji, czy przeniesienie na inne
stanowisko pracy.

® Pracownik KROSNO GLASS informuje swojego przetozonego o konflikcie interesow polegajgcym na
pracy cztonka rodziny pracownika lub innej bliskiej osoby w Spdétce w obszarze podlegtym danemu
pracownikowi lub w innym powigzanym, jesli moze to powodowaé powstanie jakichkolwiek
nieprawidtowosci lub naduzyc.

® Prowadzenie spraw KROSNO GLASS lub swiadczenie pracy przez pracownika w sytuacji wystapienia
ryzyka konfliktu interesow mozliwe jest tylko w przypadku wyraznej zgody wtadz Spétki.

® KROSNO GLASS promuje i wspiera uczciwe i przejrzyste postepowanie wtadz Spoétki, wszystkich
Pracownikow i Wspétpracownikow, Klientow i Dostawcow we wszystkich obszarach prowadzonej
dziatalnosci oraz przestrzega zasad dziatan antykorupcyjnych stosujgc wysokie standardy obiektywnej
i transparentnej dziatalnosci, jednakowo traktujgc wszystkie wspodtpracujace ze Spotka podmioty.

® KROSNO GLASS przestrzega standardéw etycznych we wszystkich transakcjach biznesowych. Nie
tolerujemy przekupstwa, korupcji ani innych podobnych dziatan podejmowanych w celu uzyskania
niesprawiedliwej lub nienaleznej korzysci. Tego samego oczekujemy od naszych Dostawcéw, aby Oni
oraz inne podmioty zaangazowane przez Nich, godzili sie przestrzega¢ standardow rzetelnosci
biznesowej nie mniej rygorystycznych niz standardy okreslone w niniejszym Kodeksie.
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® KROSNO GLASS zwalcza wszelkie przejawy korupcji i kategorycznie nie pozwala na:

e oferowanie lub wreczanie korzysci finansowych, rzeczowych, niematerialnych, osobistych,
czy jakichkolwiek innych, ktére miatyby wptynac¢ na postepowanie jakiegokolwiek podmiotu,
z ktorym KROSNO GLASS prowadzi interesy,

e zabieganie o okazje do oferowania jakichkolwiek korzysci lub na inne niekonwencjonalne
zachowania zachecajace do korupcji,

e przyjmowanie jakiegokolwiek rodzaju korzysci lub innej niematerialnej zachety, ktéra nie bytaby
dozwolona lub ratyfikowana przez Spotke w ramach zwyktego toku dziatalnosci,

e odmawianie jakichkolwiek korzysci w sposéb, ktory pozostawiatby ztudzenia lub prowadzit
do fatszywych oczekiwan,

® Pracownicy KROSNO GLASS powinni unika¢ otrzymywania upominkéw, ktore mogtyby podwazac
uczciwosc relacji biznesowych lub powodowac konflikt interesow. Wyjatek moga stanowi¢ upominki
o minimalnej wartosci, takie jak na przyktad gadzety reklamowe lub drobne przedmioty pamigtkowe.
Upominki takie powinny by¢ zgtoszone przetozonemu i nie moga wptywac na decyzje biznesowe.

® Nie nalezy oferowac¢ kontrahentom upominkéw, rozrywek lub innych podobnych korzysci w celu
uzyskania specjalnego traktowania lub uzyskania okreslonych decyzji biznesowych.

® Przyjmowanie lub wreczanie gotéwki lub jej ekwiwalentow (np. karty podarunkowe) jest catkowicie
zakazane w relacjach biznesowych.
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§ 9. Jak KROSNO GLASS wspiera spotecznosc lokalna

KROSNO GLASS buduje relacje z lokalng spotecznoscig w oparciu o partnerstwo, wzajemny szacunek
oraz odpowiedzialnos¢ spoteczng. Firma traktuje lokalne wtadze, instytucje, organizacje oraz
mieszkancow jako istotnych interesariuszy swojej dziatalnosci. Rozumiemy, ze dziatalnos¢ KROSNO
GLASS jest nierozerwalnie zwigzana ze srodowiskiem lokalnym, w ktérym funkcjonuje siedziba Spoftki,
dlatego aktywnie angazujemy sie w jego rozwaj i dobrostan.

W szczegodlnosci:

® wspotpracujemy z organizacjami spotecznymi, wtadzami lokalnymi oraz instytucjami edukacyjnymi, ze
szczegoblnym uwzglednieniem szkot Srednich, wspierajac ksztatcenie uczniow
w zawodach technicznych poprzez programy praktyk, stazy, wizyt studyjnych oraz inicjatywy
umozliwiajgce zdobywanie doswiadczenia zawodowego,

® aktywnie wspotuczestniczymy w tworzeniu i rozwijaniu kierunkow ksztatcenia w technikach,
dostosowanych do potrzeb rynku pracy oraz specyfiki branzy szklarskiej, wspierajac tym samym rozwaj
kompetencji przysztych pracownikow,

® angazujemy sie w rozwoj kompetencji mtodziezy, wspierajgc edukacje zawodowg i techniczng,
a takze promujac Sciezki kariery zwigzane z branzg szklarska,

® jesteSmy mecenasem kultury i sportu - wspieramy lokalne wydarzenia, inicjatywy oraz organizacje
dziatajace w obszarze kultury i aktywnosci fizycznej, w tym klub sportowy Cellfast Wilki Krosno,

® prowadzimy i wspieramy dziatania charytatywne, w szczegdlnosci na rzecz ochrony zdrowia oraz
inicjatyw dobroczynnych, w tym udzielamy wsparcia domom dziecka i placéwkom
opiekunczo-wychowawczym; przekazujemy rowniez wyroby szklane na licytacje i akcje charytatywne,
z ktorych dochdd przeznaczany jest m.in. na pomoc dzieciom chorym oraz wsparcie wydarzen
sportowych,

® wspotpracujemy z Centrum Dziedzictwa Szkta jako jego partner, aktywnie przyczyniajac sie do
popularyzowania historii regionu oraz tradycji hutnictwa szkta.
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§ 10. Odniesienie do standardow miedzynarodowych
- ETI Base Code

KROSNO GLASS S.A., dziatajac w duchu odpowiedzialnosci spotecznej oraz poszanowania praw
cztowieka, przyjmuje jako punkt odniesienia zasady zawarte w Ethical Trading Initiative Base Code (ETI
Base Code), stanowiagcym uznany miedzynarodowy standard w zakresie etycznych warunkéw pracy oraz
odpowiedzialnego zarzadzania tancuchem dostaw.

W ramach powyzszego KROSNO GLASS S.A. zobowigzuje sie do przestrzegania oraz promowania
nastepujacych zasad:

® praca jest dobrowolna, a wszelkie formy pracy przymusowej sg niedopuszczalne;
® nie jest wykorzystywana praca dzieci, a minimalny wiek zatrudnienia jest zgodny z przepisami prawa;

® zapewniane s3 bezpieczne i higieniczne warunki pracy oraz podejmowane sg dziatania zapobiegajace
wypadkom i zagrozeniom dla zdrowia;

@ pracownicy majg prawo do wolnosci zrzeszania sie oraz do prowadzenia negocjacji zbiorowych;
® wszyscy pracownicy sg traktowani réowno, bez jakiejkolwiek dyskryminacji;

® niedopuszczalne s3 jakiekolwiek formy nieludzkiego lub ponizajacego traktowania, w tym mobbing,
® zastraszanie czy przemoc;

® czas pracy jest zgodny z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz przyjetymi standardami;

® wynagrodzenie jest wyptacane terminowo i zgodnie z obowigzujacymi przepisami oraz zapewnia
pracownikom godne warunki zycia;

@ zatrudnienie opiera sie na uznanych, legalnych i przejrzystych formach wspétpracy.

KROSNO GLASS S.A. oczekuje od swoich Dostawcéw, partneréw biznesowych oraz firm zewnetrznych
przestrzegania powyzszych zasad, a takze wspierania zasad Diversity, Equity & Inclusion (DEI)
i zrownowazonego rozwoju[ST2.1], a takze podejmowania dziatan zmierzajagcych do ich wdrazania
i doskonalenia w catym tancuchu dostaw.
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